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INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI DELL’ART. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 

Anche se di norma i rivenditori sono organizzati in forma societaria (di seguito, la “Società Rivenditrice”) è possibile che, in 
occasione della procedura di registrazione della Garanzia, compiuta dalla Società Rivenditrice in sostituzione del consumatore 
(cioè di colui che ha acquistato un prodotto cui la Garanzia si riferisce) ovvero da quest’ultimo, Laminam S.p.A. venga a 
conoscenza di alcuni dati personali come nome, cognome e indirizzo e-mail (di seguito, i “Dati Personali”) del rappresentante 
legale della Società Rivenditrice ovvero di suoi referenti (di seguito, gli “Interessati”). Pertanto, in qualità di titolare del 
trattamento, Laminam (di seguito, il “Titolare”) ritiene opportuno fornire le seguenti brevi informazioni in merito all’eventuale 
trattamento dei Dati Personali degli Interessati, seppure nella loro funzione aziendale/istituzionale.  

1) FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO E CONSEGUENZE DEL MANCATO RILASCIO DEI DATI PERSONALI 

RICHIESTI 

I Dati Personali potranno essere trattati per le seguenti finalità:  

a) gestire la richiesta di registrazione della Garanzia e tutte le incombenze, anche organizzative, derivanti, compreso 
l’invio di comunicazione di servizio, anche automatizzate, alle coordinate di contatto fornite (strumentali, ad esempio, alla 
notifica di avvenuta registrazione, alla ricezione del certificato di garanzia, etc.), nonché per svolgere l’eventuale attività di 
assistenza e supporto in relazione alla procedura di registrazione della Garanzia;  
b) fare valere e/o difendere i diritti del Titolare nelle sedi consentite dalla legge, anche mediante iniziative stragiudiziali 
ed anche attraverso terze parti; 
c) adempiere a obblighi derivanti da disposizioni di legge sia in materia civilistica che fiscale, di normativa comunitaria, 
di norme, codici o procedure approvati da Autorità e altre Istituzioni competenti, nonché per dare seguito a richieste da 
parte dell'autorità amministrativa o giudiziaria competente e, più in generale, di soggetti pubblici nel rispetto delle formalità 
di legge;  
d) per la promozione di prodotti di Laminam analoghi a quelli già acquistati e commercializzati dalla Società Rivenditrice.  

Le basi giuridiche dei trattamenti sono: 

• per le finalità sub a), l’esecuzione di misure precontrattuali, come descritto alla stessa lettera a); 
• per la finalità sub b), il legittimo interesse del Titolare a una piena difesa dei propri diritti; 
• per la finalità sub c), l’adempimento di obblighi legali cui è soggetto il Titolare; 
• per la finalità sub d), il legittimo interesse del Titolare a consolidare il rapporto con la Società Rivenditrice.  

Il trattamento dei Dati Personali potrebbe rendersi necessario per il perseguimento delle finalità a), b) e c). Pertanto, l’eventuale 
mancato conferimento, anche parziale, impedirebbe il completamento della procedura di registrazione e l’adempimento degli 
obblighi connessi alla sua esecuzione (compresi quindi quelli inerenti alla gestione operativa ed amministrativa della stessa) o 
l’eventuale attività di assistenza. Invece, l’eventuale opposizione al trattamento dei dati personali per la finalità sub d) non 
pregiudica in alcun modo la registrazione della Garanzia, né le ulteriori attività connesse; in tale caso, il rilascio dei Dati Personali 
è facoltativo.  

2) MODALITÀ DI TRATTAMENTO E DESTINATARI DEI DATI PERSONALI  

I Dati Personali saranno trattati a mezzo di strumenti sia manuali sia informatici esclusivamente da parte di soggetti a ciò 
autorizzati ed appositamente istruiti.  
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Inoltre, per il perseguimento delle finalità sopra indicate, i Dati Personali potranno essere comunicati a/conosciuti da: 

i.  gli autorizzati al trattamento del Titolare (dipendenti/operatori e collaboratori); 

ii. società e professionisti terzi fornitori di servizi al Titolare (quali, ad esempio, assicurazioni, società di servizi contabili, 
studi legali); 

iii. tecnici informatici, unicamente nei limiti di quanto necessario a garantire il funzionamento di programmi e procedure 
informatiche strumentali allo svolgimento dell’attività del Titolare, debitamente autorizzati; 

iv. società e professionisti terzi incaricati per fare valere diritti, interessi, pretese del Titolare nascenti dal rapporto con la 
Società Rivenditrice e gli Interessati; 

v. Amministrazioni dello Stato, Enti pubblici e privati, anche a seguito di ispezioni e verifiche;  

vi. soggetti che possono accedere ai Dati Personali in forza di disposizioni di legge o di normativa secondaria o comunitaria.  

I suddetti destinatari opereranno, a seconda dei casi, in qualità di responsabili del trattamento, titolari autonomi del trattamento 
o autorizzati. Per conoscere l’elenco aggiornato dei destinatari o richiedere informazioni aggiuntive in merito alle categorie di 
soggetti che possono venire a conoscenza dei propri dati personali, gli Interessati potranno rivolgersi direttamente al Titolare, 
scrivendo alle coordinate di contatto indicate al par. 6.  

3) TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI FUORI DALLO SEE 

Qualora per l’assolvimento delle finalità indicate al par. 1 dovesse rendersi necessario il trasferimento dei Dati Personali verso 
Paesi Terzi, tale trasferimento avverrà in conformità ai requisiti prescritti dalla normativa europea e quindi in presenza di 
condizioni tali da assicurare un livello di protezione dei Dati Personali conforme a quello richiesto dal GDPR. Ciò potrebbe 
succedere nell’ambito dello svolgimento dei servizi forniti a Laminam da soggetti terzi. 

4) PERIODO O CRITERI DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI  

I Dati Personali verranno conservati dal Titolare per il tempo strettamente necessario alla finalità per cui sono stati raccolti; in 
particolare: 

Ø per la finalità indicata al par. 1, lett. a): almeno fino alla scadenza del periodo di validità della Garanzia;  

Ø per la finalità indicata al par. 2, lett. b), quindi per assicurare il diritto di difesa del Titolare: almeno fino all’eventuale 
esercizio del diritto di opposizione degli Interessati, fermo restando che in caso di insorgenza di problematiche, 
anomalie, contestazioni o controversie, anche non giudiziali, i Dati Personali verranno conservati per un periodo pari 
al termine di prescrizione delle azioni rilevanti, aumentato di un periodo prudenziale di sei mesi per l'accertamento, 
l'esercizio o la difesa di un diritto del Titolare;  

Ø per la finalità indicata al par. 1, lett. c): per la durata di legge; 

Ø per la finalità indicata al par. 1, lett. d): fino all’esercizio del diritto di opposizione da parte degli Interessati e comunque 
per un periodo massimo di 24 mesi dalla registrazione della Garanzia.  

In caso di opposizione i Dati Personali saranno cancellati salvo che non siano in corso altre attività da parte del Titolare che 
richiedono il trattamento di tali dati; in tale caso, i Dati Personali non verranno cancellati ma non saranno più oggetto di 
trattamento per la specifica finalità per cui gli Interessati hanno esercitato l’opposizione (potendo quindi essere oggetto di 



 

 
 

                                                                                                                                                

 

LAMINAM.COM               
 
 

LAMINAM S.p.A. - Società iscritta al registro delle imprese di Modena al n. 01969990355 | Sede Legale e Operativa: Via Ghiarola Nuova, 258 - 41042  
Fiorano Modenese (MO) Italy | T. +39 0536 1844200 | cap. soc. € 7.200.000 R.E.A. 332793 | C.F. e P.IVA IT01969990355 SDI: MZO2AØU.            

 

trattamento, laddove necessario, per le altre finalità). Una volta ricevuta l’opposizione potrebbero essere necessari alcuni giorni 
per la relativa elaborazione e quindi l'aggiornamento dei registri/sistemi del Titolare. L'annullamento dell'iscrizione alla ricezione 
di e-mail promozionali non interromperà le comunicazioni di servizio, come gli aggiornamenti inerenti alla Garanzia di interesse 
per la Società Rivenditrice.  

In tutti i casi, decorsi i rispettivi termini, tutti i Dati Personali verranno cancellati o resi anonimi. Resta fermo che i termini 
indicati potranno essere prorogati nei casi in cui la conservazione per un periodo successivo sia richiesta in occasione di 
contenziosi, richieste delle autorità competenti o ai sensi della normativa applicabile.  

5) DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

Gli Interessati, se ne ricorrono le circostanze, potranno in qualsiasi momento e gratuitamente esercitare nei confronti del 
Titolare i seguenti diritti: 
 

Diritto di accesso Diritto di rettifica Diritto alla 

cancellazione 

Diritto di limitazione di 

trattamento: 

Diritto alla portabilità dei 

dati: 

permette di ottenere dal Titolare la 

conferma che sia o meno in corso un 

trattamento di dati personali che li 

riguardano e, in tale caso, di ottenere 

l'accesso ai propri dati personali; 

permette di ottenere la 

rettifica/integrazione 

dei dati personali 

inesatti/incompleti; 

permette di ottenere, 

nei casi previsti dalla 

normativa, la 

cancellazione dei 

propri dati personali; 

permette di ottenere, nei 

casi previsti dall'art. 18, 

par. 1 del GDPR, la 

limitazione (cioè il 

contrassegno dei dati 

personali conservati con 

l'obiettivo di limitarne il 

trattamento in futuro) del 

trattamento dei propri dati 

personali;  

 

nelle ipotesi in cui il 

trattamento sia effettuato con 

mezzi automatizzati sulla base 

giuridica del contratto o del 

consenso, permette di ricevere 

in un formato strutturato, di 

uso comune e leggibile da 

dispositivo automatico, 

limitatamente ai dati forniti al 

Titolare, i dati personali che li 

riguardano e analogamente il 

diritto di trasmettere tali dati a 

un altro titolare del 

trattamento.  

 

 
Gli interessati hanno altresì il diritto: 
• di opporsi - per motivi, da esplicitare, connessi ad una propria situazione particolare - al trattamento dei Dati Personali 

realizzato dal Titolare per la finalità indicata al par. 1 lett. b), fermo restando quanto chiarito al par. 4 in merito alla 
conservazione dei dati personali;  

• in relazione al trattamento dei propri dati per la finalità indicata al par. 1 lett. d), quindi per la gestione dei contatti 
promozionali di opporsi al trattamento in qualsiasi momento e senza addurre alcuna motivazione, cliccando 
l’apposito link posto in calce ad ogni e-mail ricevuta per la cancellazione dalla mailing list.  

Inoltre, gli Interessati che ritengono che il trattamento dei Dati Personali a loro riferiti avvenga in violazione di quanto previsto 
dal GDPR hanno diritto di proporre reclamo all’Autorità nazionale di supervisione dello stato membro dell’Unione Europea 
in cui l’Interessato ha la propria residenza abituale o luogo di lavoro od ove sia avvenuta l’asserita violazione del suo diritto (nel 
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caso tale Stato sia l’Italia, il soggetto cui potrà rivolgersi è l’Autorità Garante per la protezione dei dati personali) o di adire le 
opportune sedi giudiziarie (art. 79 del GDPR). 
6) CONTATTI DEL TITOLARE

Laminam S.p.A., con sede in Fiorano Modenese (MO) via Ghiarola Nuova 258, P.Iva/C.f. 01969990355. 

Per avere maggiori informazioni il Titolare è contattabile ai seguenti recapiti: 

• Via posta: presso la sede legale in 41042 Fiorano Modenese (MO), via Ghiarola Nuova 258;
• Via telefono/fax: ai numeri 0536 1844200, fax 0536 1844201;

• Via e-mail: all’indirizzo: privacy@laminam.com


