
Surfaces « douces »
(Soft Touch, Caress)

TACHES DÉTERGENT ÉPONGE

Café

1) Détergent neutre 
(ex. liquide vaisselle ou similaire)

2) Eau de javel commerciale (max 10 min)

3) Produit alcalin 
(ex. PS87, SR95 de Fila, Tile Cleaner de Faber ou 

similaires)
Chiffon en microfibre

ou
Éponge mélamine blanche

Thé

Tomate

Vinaigre

Citron

Coca-Cola

Bière

Vin

Jus de fruits

Confiture
Nicotine

Sang

Graisses (huile, beurre) 1) Détergent neutre
(ex. liquide vaisselle ou similaire)

2) Dégraissant commercial
(ex. Chanteclair ou similaire)

3) Produit alcalin
(ex. PS87 de Fila, Alkaline Cleaner / Deep Degreaser 

de Faber ou similaires)

Cire

Teinture pour cheveux

Alcool ou solvant organique 
(ex. acétone commercial ou similaire)

Chiffon en microfibre
ou

Éponge mélamine blanche
ou

Scotch-Brite® bleue (éponge antirayure)

Émail

Vernis

Encre

Feutre

Adhésifs

Traits de crayon

1) Gomme

2) Produit acide
(ex. Deterdek Pro de Fila, Tile Cleaner de Faber ou 

similaires) Chiffon en microfibre
ou

Éponge mélamine blanche
ou

Scotch-Brite® bleue (éponge antirayure) 

Dépôts de calcaire
Produit alcalin

(ex. PS87 de Fila, Alkaline Cleaner de Faber ou 
similaires)

Signes de ventouse
Produit alcalin

(ex. PS87 de Fila, Alkaline Cleaner de Faber ou 
similaires)

Rouille
Produits antirouille

(ex. No Rust ou Fila PHZero de Fila ou similaires) Chiffon en microfibre
ou

Éponge mélamine blanche Traces métalliques
Produit acide

(ex. Deterdek Pro ou PHZero de Fila, Tile Cleaner de 
Faber ou similaires)

Nettoyage après installation
Le nettoyage après pose est toujours à la charge de l’installateur. En cas de résidus sur 
la surface, avant de procéder comme indiqué, contacter l’installateur et demander une 

intervention. Si ce n’est pas possible, procéder comme suit.

Résidus de ciment Produit acide
(ex. Deterdek Pro ou PHZero de Fila, Cement Remover 

ou Grout Cleaner de Faber ou similaires) 

Éponge mélamine blanche
ou

Scotch-Brite® bleue (éponge antirayure) Résidus de plâtre

Résidus d’installation à base de 
silicone

Produits professionnels
(ex. Zero Sil de Fila ou similaires)

Scotch-Brite® bleue (éponge antirayure)  
Résidus d’installation à base 
époxy

Produits professionnels
(ex. CR10 de Fila, Epoxy Cleaner de Faber ou 

similaires)


